Informativa sulla Privacy - PrezzUp

Informativa sulla Privacy - PrezzUp

Ultimo aggiornamento: Oct 6,2026

PrezzUp (di seguito, "I'App") & un'applicazione mobile che permette di confrontare i prezzi
dei prodotti nei punti vendita vicino a te, tracciarne I'andamento nel tempo e creare liste
della spesa. Questa informativa descrive quali dati personali raccogliamo quando usi I'App,
per quali finalita, per quanto tempo li conserviamo e quali diritti puoi esercitare, in
conformita al Regolamento (UE) 2016/679 ("GDPR") e alla normativa italiana applicabile in
materia di protezione dei dati personali.

Usando I'App accetti le modalita di trattamento descritte in questo documento.

1. Titolare del trattamento

Il Titolare del trattamento dei dati personali € lvan Berton, sviluppatore di PrezzUp,
contattabile all'indirizzo email ivan@ivan.it.

2. Dati raccolti

L'App raccoglie le seguenti categorie di dati:

Dato

Email e password

Posizione geografica (GPS)

Prodotti, prezzi e negozi che
inserisci o scansioni

Quando

Alla creazione dell'account

Quando apri la mappa o
registri un prezzo, se hai
concesso il permesso

Quando aggiungio
modifichi un prezzo

Dove viene salvato

Firebase Authentication
(Google); la password non &
mai leggibile da noi, solo in
forma cifrata

Usata al momento, non
archiviata in forma di
cronologia degli spostamenti

Cloud Firestore (Google),
condivisi in forma aggregata
con tutti gli utenti dell'’App
per il confronto prezzi
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Dato

Liste della spesa

Email dei membri della
famiglia

Indirizzi cercati e punti scelti
sulla mappa

Email e password per
l'accesso rapido (Face
ID/impronta)

Codici a barre scansionati

|dentificativo pubblicitario
del dispositivo (IDFA su iOS,
Advertising ID su Android)

Quando

Quando crei una lista

Quando crei una famiglia o
ti unisci a una famiglia con
un codice diinvito

Quando cerchi unindirizzo,
tocchila mappa o sceglila
tua zona

Solo se attivil'accesso
rapido

Quando usi lo scanner per
cercare o aggiungere un
prodotto

Quando I'App mostra un
annuncio pubblicitario

Dove viene salvato

Le liste personali restano solo
sul tuo telefono. Le liste che
condividi con la tua famiglia
sono salvate su Cloud
Firestore (Google) e sono
visibili solo ai membri della
famiglia

Cloud Firestore (Google),
visibile solo agli altri membri
della stessa famiglia; rimossa
quando esci dalla famiglia o
eliminil'account

Inviati a OpenStreetMap
(servizio Nominatim) per
trovare l'indirizzo o le
coordinate; le immagini della
mappa vengono scaricate dai
server di OpenStreetMap,
chericevono il tuo indirizzo IP

Solo sul tuo telefono, cifrate
nel portachiavi del sistema
(Keychain su iOS, Keystore su
Android); mai inviate ai nostri
server

Solo il codice del prodotto
(EAN/UPC), non contenuti
della fotocamera

Google AdMob; solo se
l'utente lo consente
(consenso UE/UK tramite
modulo dedicato, permesso
di tracciamento su iOS)
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Dato Quando Dove viene salvato

Quando usi la fotocamera
per riconoscere un
prodotto o leggere uno
scontrino

Foto del prodotto o dello
scontrino

Inviata temporaneamente a
Google Gemini tramite
Firebase Al Logic (servizio a
pagamento) per il
riconoscimento; non viene
conservata da noi e Google
non la usa per migliorare i
propri prodotti (vedi sezioni 4
eb5)

Gestito da RevenueCat,
collegato allo store (Google
Play/App Store); vediamo
solo se I'abbonamento &
attivo o scaduto, non i dati
della tua carta

Stato dell'abbonamento
PrezzUp Pro

Se acquisti l'abbonamento
in-app

Non raccogliamo dati di pagamento. L'App mostra annunci pubblicitari tramite Google
AdMob: vedi la Sezione 4 per i dettagli su quali dati questo comporta e come scegliere di
ricevere solo annunci non personalizzati.

3.Finalita e base giuridica del trattamento

Finalita

Creare e gestire il tuo account, farti
accedere all'App

Mostrare la mappa centrata sulla tua
posizione e rilevare il negozio piu vicino

Confrontare i prezzi tra i punti vendita e
mostrare lo storico prezzi di un prodotto

Salvare le liste della spesa sul tuo dispositivo
e, se lo scegli, condividerle con la tua famiglia

Correggere bug e migliorare la sicurezza
dell’App

Base giuridica (art. 6 GDPR)

Esecuzione di un contratto (art. 6.1.b)

Consenso (art. 6.1.a), richiesto
esplicitamente dal sistema operativo e
sempre revocabile dalle impostazioni del
telefono

Esecuzione di un contratto / legittimo
interesse a fornire il servizio richiesto (art.
6.1.be 6.1f)

Esecuzione di un contratto (art. 6.1.b); il
trattamento avviene interamente sul tuo
telefono

Legittimo interesse (art. 6.1.f)
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Finalita Base giuridica (art. 6 GDPR)

Riconoscere automaticamente un prodotto Consenso (art. 6.1.a) — la fotocamera si
da unafoto o leggere gli articoli di uno attiva solo su tua richiesta; puoi sempre
scontrino inserire i dati manualmente

Attivare e gestire I'abbonamento PrezzUp Esecuzione di un contratto (art. 6.1.b)

Pro (rimuove gli annunci, garantisce capacita
dedicata al riconoscimento IA)

Puoi revocare il consenso alla posizione in qualsiasi momento dalle impostazioni del tuo
dispositivo, senza che questo comprometta I'uso delle altre funzioni dell’App (in tal caso
potrai comunque inserire negozio e localita manualmente).

4. Destinatari dei dati e trasferimenti

Per far funzionare I'App ci appoggiamo ai seguenti fornitori, che agiscono come
responsabili del trattamento (o, per i dati aggregati sui prezzi, come infrastruttura di
ospitalita):

» Firebase Authentication (Google Ireland Limited / Google LLC) — gestisce l'accesso
con email e password;

» Cloud Firestore (Google Ireland Limited [ Google LLC) — ospita i dati di prodotti,
prezzi, negozi e il tuo profilo.

» Google AdMob (Google Ireland Limited / Google LLC) — mostra gli annunci pubblicitari
nell’App; per gli utenti nell'Unione Europea e nel Regno Unito, prima di mostrare
annunci personalizzati raccogliamo il consenso tramite un modulo dedicato (Google
User Messaging Platform), e su iOS rispettiamo il permesso di tracciamento previsto da
Apple.

» Google Gemini [ Firebase Al Logic (Google Ireland Limited / Google LLC) — riceve la
foto del prodotto o dello scontrino solo al momento dello scatto, per restituire il nome e
la categoria del prodotto o gli articoli letti. Da parte nostra la foto non viene mai
conservata. Tutte le richieste usano i servizi a pagamento di Google (Gemini Developer
APl a pagamento e, per gli utenti PrezzUp Pro, Vertex Al), le cui condizioni escludono
I'uso di foto e risposte per migliorare i prodotti di Google.

» RevenueCat, Inc. — gestisce lo stato dell'abbonamento PrezzUp Pro (attivazione,
rinnovo, scadenza) in collegamento con Google Play/App Store; non riceve né elabora i
dati della tua carta di pagamento, gestiti direttamente dallo store.

» Firebase App Check (Google Ireland Limited / Google LLC) — verifica che le richieste
arrivino davvero dall'app originale, tramite i servizi di attestazione del sistema
operativo (Play Integrity su Android, App Attest su iOS), per proteggere il servizio da
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abusi.

o OpenStreetMap Foundation (Regno Unito) — fornisce le immagini della mappa e il
servizio Nominatim per la ricerca degli indirizzi; riceve gli indirizzi che cerchi, le
coordinate dei punti che scegli sulla mappa e il tuo indirizzo IP, secondo la propria
informativa (osmfoundation.org/wiki/Privacy_Policy). Il Regno Unito € riconosciuto
dalla Commissione Europea come paese con protezione adeguata dei dati.

Questi fornitori possono trattare i dati anche su server situati fuori dallo Spazio
Economico Europeo; in tal caso il trasferimento avviene sulla base delle Clausole
Contrattuali Standard della Commissione Europea o di un meccanismo equivalente
adottato dal fornitore.

Non vendiamo i tuoi dati personali a terzi. LApp mostra annunci pubblicitari tramite
Google AdMob: per gli utenti nell'Unione Europea e nel Regno Unito chiediamo il consenso
prima di mostrare annunci personalizzati, e su iOS rispettiamo il permesso di tracciamento
previsto da Apple; puoi sempre scegliere di vedere solo annunci non personalizzati, senza
che questo comprometta l'uso dell’App. | prezzi e i negozi che inserisci restano comunque
visibili in forma aggregata ad altri utenti dell'’App per permettere il confronto prezzi, ma
senza mostrare il tuo nome o la tua email.

5. Conservazione dei dati

» Email e password: fino alla cancellazione dell'account.

» Prodotti, prezzi e negozi: restano nel database condiviso in forma aggregata anche
dopo la cancellazione del tuo account, perché utili alla community per il confronto
prezzi; non sono pero piu collegati alla tua identita una volta eliminato l'account.

» Posizione GPS: non viene archiviata come cronologia; € usata solo al momento per
centrare la mappa o rilevare il negozio piu vicino.

» Liste della spesa: le liste personali restano sul tuo telefono finché non le elimini o
disinstalli I'App, e non abbiamo modo di accedervi. Le liste condivise con la famiglia
restano su Cloud Firestore finché un membro non le elimina.

» Foto del prodotto o dello scontrino: non conservate da noi; usate solo per la durata
dell'elaborazione tramite Google Gemini (servizio a pagamento, che non le usa per
migliorare i prodotti di Google) e poi scartate.

» Dati di abbonamento: mantenuti da RevenueCat per la durata dell'abbonamento e per
la gestione di eventuali rimborsi o dispute, secondo le loro policy.

Puoi chiedere la cancellazione del tuo account e dei dati ad esso collegati in qualsiasi
momento (vedi Sezione 6).
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6.1 tuoi diritti

Ai sensi degli articoli15-22 del GDPR, in qualsiasi momento puoi chiedere di:

o accedere ai tuoi dati personali e ottenerne una copia;

« rettificare dati inesatti o incompleti;

» cancellare ("diritto all'oblio") il tuo account e i dati personali collegati;
¢ limitare il trattamento in determinate circostanze;

« ricevere i tuoi datiin un formato portabile (portabilita dei dati);

» opportial trattamento basato sul legittimo interesse;

» revocare il consenso alla geolocalizzazione e agli annunci personalizzati in qualsiasi
momento (per gli annunci: menu account > "Preferenze privacy annunci”), senza
pregiudicare la liceita del trattamento svolto prima della revoca.

Per esercitare uno di questi diritti scrivi a ivan@ivan.it: risponderemo entro 30 giorni.

Puoi eliminare I'account direttamente dall’App: apri il menu account (icona in alto a destra
nella schermata principale) e seleziona "Elimina account”. L'eliminazione cancella anche il
tuo profilo e ti rimuove dall'eventuale famiglia.

Hai inoltre il diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali
(www.garanteprivacy.it) qualora ritieni che il trattamento dei tuoi dati violi la normativa
vigente.

7.Sicurezza dei dati

Adottiamo misure tecniche e organizzative adeguate a proteggere i tuoi dati, tra cui:
autenticazione gestita da Firebase Authentication, comunicazioni cifrate in transito
(HTTPS/TLS) tra I'App e i nostri server, e regole di sicurezza su Cloud Firestore che
limitano I'accesso ai soli dati che ciascun utente € autorizzato a leggere o modificare.

Nessun sistema & tuttavia sicuro al 100%: se vieni a conoscenza di una vulnerabilita o di un
incidente di sicurezza, ti chiediamo di segnalarlo a ivan@ivan.it.

8. Minori

L'App non & destinata a persone di eta inferiore ai 16 anni. Se sei genitore o tutore e ritieni
che un minore ti abbia fornito i propri dati senza il tuo consenso, contattaci a ivan@ivan.it
per richiederne la cancellazione.
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9. Modifiche a questa informativa

Possiamo aggiornare periodicamente questa informativa, ad esempio in caso di nuove
funzionalita dell’App o di modifiche normative. La data di "Ultimo aggiornamento” in cima
al documento indica l'ultima revisione. In caso di modifiche sostanziali, tiinformeremo
tramite I'App.

10. Contatti

Per qualsiasi domanda su questa informativa o sul trattamento dei tuoi dati personali,
scrivi a:

ivan@ivan.it
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